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Что такое Почта Mail.ru

Mail.ru — это бесплатная система электронной почты, которой можно пользоваться с любого компьютера, имеющего выход в Internet.
На компьютере должен быть установлен браузер (например, Microsoft Internet Explorer 4.0 и выше, Netscape Navigator 4.08 и выше и т.п.).

Также услугами Mail.ru можно воспользоваться с мобильного телефона, поддерживающего WAP.

Создание электронного почтового ящика на Mail.ru
1. Войдите в Internet и в адресной строке введите нужный адрес:
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2. Нажмите на клавишу ENTER.

3. Найдите слева сервис для работы с электронной почтой 
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4. Нажмите на ссылку                     . Перед Вами откроется страница с анкетой, которую нужно заполнить для получения электронного почтового ящика.
Символом * отмечены поля, обязательные для заполнения.

· Введите свои имя и фамилию.
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Эти данные будут отображаться в электронных письмах, которые Вы будете отправлять адресантам.
· Введите дату рождения.
(день в формате ДД, месяц выберите из списка, год в формате ГГГГ)
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· Придумайте свой e-mail (адрес электронной почты).
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Адрес электронной почты (e-mail) строится по правилу:

имя пользователя@имя сервера (домен).домен верхнего уровня
Имя пользователя можно выбрать любое, длиной не более 16 символов и состоящее из латинских букв (как правило, буквы маленькие), цифр, знаков подчеркивания ("_"), точки (".") или минус ("-"). Имя не может начинаться с символов минус ("-"), точка (".") или знака подчеркивания ("_").
Имя должно быть уникальным. Обычно пользователь каким-то образом связывает  имя с собой. Примеры имени пользователя:
Алина Белова – alibela
Маша Иванова – maiva-86
Ольга Пухова – avoxup
Смирнов Сергей Валерьевич – serval
Имя сервера (домен) можно выбрать любое из четырёх: Mail.Ru, Inbox.Ru, List.Ru или Bk.Ru.
Домен верхнего уровня

	Географические (двухбуквенные)
	Административные (трёхбуквенные)

	[image: image5.png][ Microsoft PowerPe

wsin

i

[noura.ppt]

(RC TR RL IS ST TR RL-TR LY TR RE IR RP I RS CRY: I RS CXRFINRE IR SXRL-TNRY SRR ST IR 1)

Opaexa Bna Boraska Oopus Cepenc Mloascrafigoe Okeo  Crpaska

DEHRRISGRIVE X 2B |9 -0 a8

4 4 W s

: el -8 KK US|

Baeae sonpoc

-l

| & &

JloMeHBI BepXHero ypoBHA

Feorpacnyeckue
(nBYXByKBEHHbIE)

-Poccus Ty, su
~OpaHuns fr
<[epmaHnusa .de
*Benuko6puTanus...uk
*YkpaunHa.

A,IJ,MVIHVICTpaTVIBHbIe
(TpexByKkBeHHbIe)
-com...KoMMepyeckue
~edu....o6pasoBaTenbHble
+goV....MPaBUTENbCTBEHHbIE
*mil.....BOEHHbIE
“net.....ynpaBnsoLme ceTbio
-org.....npoune

=18l x|

A - | o omycrop 3 cosaars cnsia [§
4210191817161 511312 1B L1213 A6 7818110 AL 2

=] | 3amenon k cnaiay

i
aerodre- \ N OO M A BE &-L-A-=S== @@ P 00100 #42 =1
Cnaiia 7 us 9 OhOPHAEHHE 110 YMOMHEHHD pycoknii (Poccha)

B svrroort s o Pomcroaum - etscpa_| |23 Clpocumerts ot [ ] vt Powerpormt

LR |

]

<K 243




	[image: image6.png][ Microsoft PowerPe

wsin

i

[noura.ppt]

(RC TR RL IS ST TR RL-TR LY TR RE IR RP I RS CRY: I RS CXRFINRE IR SXRL-TNRY SRR ST IR 1)

Opaexa Bna Boraska Oopus Cepenc Mloascrafigoe Okeo  Crpaska

DEHRRISGRIVE X 2B |9 -0 a8

4 4 W s

: el -8 KK US|

Baeae sonpoc

-l

| & &

JloMeHBI BepXHero ypoBHA

Feorpacnyeckue
(nBYXByKBEHHbIE)

-Poccus Ty, su
~OpaHuns fr
<[epmaHnusa .de
*Benuko6puTanus...uk
*YkpaunHa.

A,IJ,MVIHVICTpaTVIBHbIe
(TpexByKkBeHHbIe)
-com...KoMMepyeckue
~edu....o6pasoBaTenbHble
+goV....MPaBUTENbCTBEHHbIE
*mil.....BOEHHbIE
“net.....ynpaBnsoLme ceTbio
-org.....npoune

=18l x|

A - | o omycrop 3 cosaars cnsia [§
4210191817161 511312 1B L1213 A6 7818110 AL 2

=] | 3amenon k cnaiay

i
aerodre- \ N OO M A BE &-L-A-=S== @@ P 00100 #42 =1
Cnaiia 7 us 9 OhOPHAEHHE 110 YMOMHEHHD pycoknii (Poccha)

B svrroort s o Pomcroaum - etscpa_| |23 Clpocumerts ot [ ] vt Powerpormt

LR |

]

<K 243






	vitalimen
	@
	mail
	.
	ru

	имя пользователя
	
	имя сервера (домен)
	
	домен верхнего уровня


· Придумайте пароль для входа в свой электронный почтовый ящик.
При вводе пароля вместо вводимых символов будут отображаться *. После ввода пароля его нужно повторить.
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В пароле нельзя использовать кириллицу, пароль обязательно должен начинаться с буквы. Длина пароля должна быть не менее четырёх символов. Не выбирайте слишком простой пароль, его могут легко подобрать и воспользоваться вашим почтовым ящиком.
· Если Вы забудете пароль, для его восстановления Вам нужно будет ответить на секретный вопрос. Выберите вопрос, ответ на который Вам легко запомнить, а другим - трудно подобрать.
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Пример:
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Если у Вас уже есть e-mail, укажите его в качестве альтернативного для восстановления пароля
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В противном случае поле остаётся пустым.

· Введите дополнительную информацию о себе.
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· [image: image38.png]3aperucToUpOBaTS NodToBI AUMK



Введите код защиты от автоматических регистраций
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· Для регистрации нажмите на кнопку 

Структура электронного почтового ящика на Mail.ru
В Вашем почтовом ящике есть несколько вкладок, кнопок, ссылок и папок, которые сделают работу с почтой более удобной и простой:

Вкладки
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1. Вкладка «Почта».

Ведёт на список с папками Вашего почтового ящика.
2. Вкладка «Адреса».

Ведёт в личную адресную книгу, в которой Вы можете записывать имена, адреса, а также любую другую информацию о Ваших корреспондентах.

3. Вкладка «Мой Мир».

Ведёт в Ваш мир. Это место, где можно собрать вместе всех своих друзей и найти новых. Кроме того, Вы всегда будете в курсе, что с ними происходит, смотреть их новые фотографии и видеоролики, читать блоги, отвечать на вопросы, оставлять записи в гостевой книге, следить за тем, каких новых или «хорошо забытых старых» друзей они нашли в Интернете.

4. Вкладка «Фото».

Ведёт на страницу проекта Фото@Mail.ru, где Вы можете загружать фото, создавать альбомы с фотографиями, делиться своими фотографиями с друзьями и т.д.

5. Вкладка «Видео».

Ведёт на страницу проекта Видео@Mail.ru, где Вы можете загружать ролики, создавать альбомы с видео роликами, показывать их своим друзьями и т.д.

6. Вкладка «Блоги».

Ведёт на страницу проекта Блоги@Mail.ru. Это бесплатный сервис ведения личных дневников (блогов). Здесь Вы можете вести свой личный дневник, участвовать в сообществах по интересам и многое другое.

7. Вкладка «Ежедневник».

Ведёт на страницу Вашего Ежедневника, который предназначен для удобного планирования времени. В нем вы можете ставить себе разнообразные задачи (такие как «написать реферат», «купить хлеба» и проч.), отслеживать какие-либо события (например, встречи, дни рождения, культурно-массовые мероприятия).

Ссылки
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1. Ссылка «Проверить почту».

При клике на данную ссылку происходит проверка поступления в Ваш почтовый ящик новых сообщений и их доставка.
2. Ссылка «Написать письмо».

При клике на данную ссылку Вы попадаете на форму создания письма.
3. Ссылка «Найти письмо».

При клике на данную ссылку Вы попадаете на форму поиска письма, которая позволяет вам производить поиск писем по всем папкам Вашего почтового ящика.
4. Ссылка «Настройки».

Поможет сделать интерфейс Вашего почтового ящика на Mail.Ru более удобным.
5. Ссылка «Помощь».

Пройдя по данной ссылке, можно получить ответы на многие вопросы, касающиеся работы с mail.ru
В самом низу страницы есть дополнительное меню:
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1. «Регистрация».

Ведёт на страницу регистрации нового почтового ящика.
2. «Сообщество пользователей».

Это сообщество создано для обсуждения вопросов, связанных с работой проектов mail.ru, и предложений по их развитию.

3. «Служба поддержки».

Этот раздел создан, чтобы высказать Ваши предложения, замечания или задать вопрос Службе поддержки пользователей почтовой системы mail.ru, пожалуйста, заполните приведенную ниже форму.

Папки
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1. Папка «Входящие»

Является основным устройством управления Вашими письмами.

В папку «Входящие» по умолчанию попадают все новые сообщения (за исключением сообщений, содержащих возможный спам), приходящие к Вам в почтовый ящик.

2. Папка «Сомнительные»

Данная системная папка предназначена для «подозрительных» писем, то есть писем, которые могут являться спамом.

3. Папка «Отправленные».

В этой папке хранятся отправленные Вами кому-либо сообщения. Чтобы написанное Вами письмо после его отправки не только ушло адресату, но и сохранилось в Вашем почтовом ящике, при его написании поставьте галочку «Сохранить копию письма в папке «Отправленные»», под окном для ввода текста письма. 

4. Папка «Черновики»

В папке «Черновики» хранятся недописанные Вами письма, которые Вы собираетесь отправить.
При написании Ваше письмо автоматически сохраняется в папке «Черновики», каждые пять минут. Если по каким-либо причинам Вы не смогли его отправить или соединение прервалось, Вы можете продолжить редактировать сохранённую копию в данной папке. Если письмо было успешно отправлено, оно сохраняется только в папке «Отправленные». 

5. Папка "Корзина"

Предназначена для временного хранения ненужных и/или удаленных Вами писем.
По умолчанию эта папка очищается автоматически при выходе из почтового ящика.

Вход в почтовый ящик на Mail.ru
1. Войдите в Internet и в адресной строке введите нужный адрес:
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2. Нажмите на клавишу ENTER.

3. Найдите слева сервис для работы с электронной почтой.
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4. Введите свои имя (логин), выберите нужный домен.
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5. Введите пароль.

Пароль должен быть введен в точности как при регистрации — с соблюдением больших и маленьких букв, непременно в том же регистре, что и при регистрации. 

При вводе пароля вместо вводимых символов будут отображаться *.
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6. Поставьте защиту от несанкционированного доступа.
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7. Для входа нажмите на кнопку               .
Если Вы видите ошибку «Неверное имя пользователя или пароль»:

· Проверьте правильность написания имени пользователя. 

· Проконтролируйте выбор имени домена. 

· Убедитесь, что пароль вводится на том же языке, что и при регистрации. 

· Посмотрите, не нажата ли клавиша Caps Lock.

Создание письма
1. Для создания сообщения Вам достаточно, зайдя в Ваш почтовый ящик, нажать на ссылку «Написать письмо».
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2. Поле «От кого» заполняется автоматически.
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3. Поле «Кому» предназначено для того, чтобы адресовать сообщение получателю.

Вы можете заполнить это поле вручную, набрав электронный адрес получателя, или подставив его из Адресной книги, нажав на ссылку на слове «Кому».
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4. Поле «Копия» предназначено для электронных адресов тех Ваших корреспондентов, кому Вы не адресуете данное письмо, но хотели бы, чтобы они его получили, увидели и прочитали.
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5. Поле «Скрытая» точно так же как и поле «Копия» предназначено для электронных адресов тех Ваших корреспондентов, кому Вы не адресуете данное письмо, но хотели бы, чтобы они его получили, увидели и прочитали. Отличие лишь в том, что получатели из полей «Кому» и «Копия» никогда не узнают, что это письмо еще получат и адресаты из поля «Скрытая».

6. В поле «Тема» Вы можете коротко описать, о чем написано данное письмо.
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7. В текстовом поле можно набрать текст вручную или скопировать в это окошко, например, текст из какого-либо файла.
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Текст письма можно писать в простом или расширенном формате. Для выбора формата открывают соответствующую вкладку.

8. Установка при написании письма флага [image: image29.png]HCsMa B NanKe <OTNpaBMEHHbIE
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 позволяет сохранить данное письмо после отправки в специальной папке «Отправленные».
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9. Кнопка                          позволяет сохранить недописанное письмо в специальной папке «Черновики». Позднее можно найти данное письмо в этой папке, дописать его и отправить.
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10. Кнопка                    удаляет набранный текст из ВСЕХ полей письма.
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11. Кнопка                       передает написанное письмо серверу для пересылки его получателям.
Прежде чем нажать на кнопку «Отправить», проверьте правильность заполнения всех полей отправляемого письма.

Создание письма с вложением
Вместе с электронным письмом можно отправлять вложения. Это могут быть фотографии, текстовые документы, электронные таблицы, небольшие аудио- или видеофайлы и т.д.

Для добавления вложения к электронному сообщению обратите внимание на панель над окном для текста письма:
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1. Для выбора прикрепляемого к письму файла нажмите на кнопку                   .

2. После выбора файла его имя появится в окне:
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3. Чтобы присоединить выбранный файл к письму, нажмите кнопку                       .
После этого имя присоединенного файла появится над полем для ввода текста письма.
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К каждому исходящему письму может быть присоединено не более 10 файлов, общим объемом не более 30 Мб (так как размер файла увеличивается при перекодировке его для пересылки приблизительно на 33%, присоединяемые файлы должны быть в сумме меньше 22 Мб). 

Исходящее письмо не может быть сохранено как отправленное или как черновик, если его размер больше объема свободного места в почтовом ящике отправителя.
Ответить на письмо отправителя
Чтобы отправить ответ на чьё-либо письмо, пришедшее в Ваш почтовый ящик, необходимо выполнить следующие действия:

1. Откройте письмо, к которому Вы хотите написать ответ.
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2. На странице письма нажмите ссылку «Ответить»
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3. В строке «Кому» автоматически появится адрес, а в строке «Тема» перед темой письма появится «Re:»
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4. Дальнейшие действия такие, как описано в разделе «Создание письма»
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